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1. Identificacion

1.1 Objetivo

Establecer el esquema ético de referencia que debe regir el comportamiento de Saba y de sus
trabajadores, con el fin de que estos se rijan por patrones de conducta y valores andlogos.

1.2 Alcance General

El Cédigo Etico es de aplicacién a todos los trabajadores (entendiendo como tales los miembros de su
organo de administracion, directivos y cualesquiera otros trabajadores) de las empresas del grupo Saba
Infraestructuras.

Saba promueve que las empresas filiales y participadas por Saba Infraestructuras S.A., se rijan por
patrones de conducta y valores analogos a los establecidos en el Cadigo, todo ello, sin perjuicio de las
adecuaciones que puedan realizar del mismo a fin de respetar la legislacion especifica propia de cada uno
de los paises en que se ubiquen dichas empresas.

1.3 Alcance Local.

Toda vez que la intencién es que el Cédigo Etico sea de aplicacién a todas las empresas del grupo
(controladas), el presente documento contiene el texto adecuado del Cédigo Etico conforme la legislacién
chilena.

1.4 Ambito de difusion

Esta normativa debe ser puesta en conocimiento de todos los trabajadores de Saba Estacionamientos de
Chile S.A., en adelante SABA, mediante su incorporacidn en el respectivo Reglamento Interno de higiene,
orden y seguridad.

2. Principios de actuacion

La sociedad actual exige que las empresas se comporten de acuerdo con unos valores basicos y unos
principios de actuacion.

Es objetivo de Saba que la Responsabilidad Social Corporativa forme parte de todos los ambitos de su
estrategia empresarial y que constituya una manera de hacer empresa. Mds alla de los resultados
econdémicos, los objetivos seguiran siempre criterios éticos y de respeto a las personas, el medio
ambiente, la cultura y la legislacion de cada uno de los paises en los que actue.

2.1 Misidn, Visién y Valores

Saba se inspira y se fundamenta en su Misidn, Visién y Valores para establecer los principios orientadores
de gestion de todo el Grupo.

Mision: Dar respuesta a la necesidad de movilidad sostenible, ofreciendo capacidad de aparcamiento y
servicios complementarios al cliente.

Visién: Ser Lider internacional en el sector de los aparcamientos y servicios a la movilidad sostenible,
siendo referente en calidad de servicio, innovacién y tecnologia.
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Los Valores, nuestra forma de actuar:

La filosofia de gestion y desarrollo de la compafiia se basa en:

La perspectiva y vision de permanencia a largo plazo en la gestidn de sus negocios y en el desarrollo de
nuevas inversiones.

Mantener un perfil industrial y con compromiso, asi como responsabilidad y participacidn activa en la
gestion. No se contemplan, por tanto, inversiones financieras.

La gestion eficiente. Optimizar el know-how de la gestion buscando las mejores practicas y la consecucion
de economias.

Excelencia en la calidad de servicio, y servicio al cliente. Vinculaciéon con el entorno y el territorio:
interaccidon y sensibilidad con las Administraciones Publicas y posibilidad de incorporaciéon de socios
locales.

El objetivo de Saba es convertirse en un lider operador en el servicio publico y gestidn de infraestructura,
mediante un crecimiento continuo, selectivo y sostenible.

3. Pautas generales

El Cédigo Etico no es un instrumento aislado, sino que debe actuar de forma conjunta con los protocolos
de prevencién y normas internas, que seran desarrollados y aprobados por Saba estableciendo medidas
de prevencion y de deteccion de aquellos comportamientos que pueden infringir la ley y este Codigo.

La importancia que el cumplimiento del Cédigo tiene en la actividad de la empresa obliga a que cuente
con los medios materiales y humanos necesarios para su aplicacion y seguimiento.

El Comité Etico constituye el érgano central que debe velar por el respeto a la ley y por disefiar politicas
que garanticen la efectividad de todas las disposiciones que a continuacidn se establecen y que tendra las
funciones que en este Cddigo se sefalardn, y cuya sede estd en las oficinas centrales del Grupo Saba
ubicadas en la ciudad de Barcelona.

Tal como se sefiala en el Cédigo, en aquellos paises donde estan presentes las empresas Saba, se debe
constituir un Comité Etico local que desarrollara las mismas funciones en sus respectivos ambitos y que
reportard al Comité Etico de Saba Infraestructuras.

Todos los trabajadores tienen el deber de conocer sus disposiciones y también de colaborar en su
desarrollo y mejora. Para ello se instaura el Canal del Cédigo (ver punto 26) que ha de ser el medio para
comunicarnos y manifestar nuestras dudas, sugerencias, criticas, etc. acerca del funcionamiento del
Codigo.

Este Cddigo tiene caracter vinculante para cualquier trabajador.
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El comportamiento de todos nuestros trabajadores debe ser absolutamente respetuoso con las
disposiciones legales vigentes en cualquier parte del mundo en la que actuemos. Ningun negocio o
situacion justifica un comportamiento ilegal.

Todas aquellas personas que se incorporen a Saba deberdn aceptar expresamente los principios éticos
contenidos en él y recibirdn una formacién especifica acerca de su cumplimiento.

El caracter vinculante del Cédigo se concreta en que la infraccién de sus disposiciones podra ser
sancionada.

Los principios de este Cédigo también seran de aplicacion a todos aquellos agentes que se relacionan con
Saba, y en especial a sus colaboradores y proveedores.

4. Cumplimiento de las leyes.

No se permitird cualquier acto u omision que suponga un incumplimiento de las leyes vigentes en Chile,
sus reglamentos, disposiciones de organismos reguladores, etc.

Todo trabajador que resulte sancionado en virtud de un procedimiento administrativo o penal debe
informar al Comité Etico Local de Chile, para que éste a su vez informe al Comité Etico de Saba
Infraestructuras por las vias mencionadas en el punto 26 (Canal Etico).

5. Derechos de los trabajadores

Saba asume el compromiso de actuar en todo momento de acuerdo con la legislacién vigente y con
respeto hacia los derechos humanos y las libertades de las personas.

En las relaciones de trabajo en Saba no se tolera el abuso de autoridad o de cualquier comportamiento
que pueda significar una intimidacion o una ofensa a otra persona. Trabajadores y directivos deben
tratarse con respeto, intentando que el ambiente de trabajo sea agradable.

Se procurara el desarrollo personal y profesional de los trabajadores.

Saba garantizard la igualdad de oportunidades y no discriminacidn entre sus trabajadores, tanto en el
trato directo como en las comunicaciones, prestando especial atencidn al lenguaje escrito y visual, que
serd respetuoso, equilibrado e inclusivo.

No habra discriminaciones por razéon de sexo, raza, pais de origen, religidén o creencias, edad, orientacion
sexual, nacionalidad, ideologia, estado civil o discapacidad.

Cuando el nivel de desempefio y/o las actitudes del empleado estén poco adaptadas a los valores de Saba,
se analizara si puede ser debido a factores de ubicaciéon funcional. En caso afirmativo, se intentara buscar
alternativas en puestos/responsabilidades que puedan ser mas adecuados. No obstante, si la
desvinculacion del empleado de la compaiiia fuera inevitable, ésta se realizard de acuerdo con los
procedimientos internos que estén establecidos y desde el respeto a la persona. En ambos casos debera
siempre respetarse la normativa laboral vigente.

La comunicacidn con los trabajadores debera ser clara, tanto en la valoracion del desempefio, como en la
fijacidn de expectativas.

La relacién entre los trabajadores debe ir presidida por el respeto mutuo, integridad, transparencia, y
confianza, asi como por conductas que garanticen la dignidad personal de todos los trabajadores. Seran
inadmisibles conductas que fomenten el acoso, la discriminacion o la intimidacién, y que atenten contra
la dignidad de la persona o su honor.

Todo directivo debe mantener una relacién considerada y ejemplarizante con sus subordinados,
manteniendo una comunicacion fluida con todos ellos, promoviendo y animando su libertad de expresion
en todo aquello que se refiere al cumplimiento de las obligaciones legales de la empresa, a sus politicas y
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practicas.

Todo directivo debe estimular la responsabilidad y la toma de iniciativas por parte de los trabajadores,
dejando claro al mismo tiempo que siempre han de realizarse en el respeto absoluto a las disposiciones
legales y a los principios del Cédigo. En atencién a este ultimo fin debe establecer medidas de supervisidn
adecuadas, pero también resolver o ayudar a resolver cuantas dudas relativas al cumplimiento de los
preceptos legales que conciernen a su actividad le planteen sus trabajadores.

La delegaciéon de funciones debe hacerse de manera precisa, informando expresamente de las
obligaciones legales y concediendo siempre el grado de atribuciones necesario para que la persona
delegada pueda realizar correctamente sus funciones.

La actuacion de un administrador o directivo contraria a la legalidad o las indicaciones u érdenes que en
este sentido pueda dar, no descargan en absoluto de responsabilidad a los trabajadores que actuan
siguiendo sus indicaciones.

La seleccion y contratacion de personal se llevara a cabo con criterios de equidad y en base a una
descripcion previa de los puestos de trabajo a cubrir. No sera aceptable la discriminacién por razén de
raza, etnia, género, religion, orientacion sexual, afiliacion sindical, ideas politicas, convicciones, origen
social, situacion familiar o discapacidad, en la realizacién de las ofertas de trabajo o procesos de seleccidon
de personal; ni en el establecimiento de las condiciones de empleo, incluyendo las posibilidades de
promocion, remuneracion, renovacion del contrato de trabajo y despido; ni en la organizacién del trabajo
o el ejercicio de la actividad disciplinaria.

El Grupo Saba otorga mucha importancia a la conciliacién de la vida profesional y familiar de los
trabajadores, por lo que fomenta medidas concretas que garanticen el equilibrio entre la vida profesional
y familiar.

Todas las personas de Saba tienen libre derecho a la sindicacién. La direccion empresarial promovera los
medios necesarios para el ejercicio de este derecho.

Saba garantizard a sus trabajadores, sin excepcion, los derechos de asociacion, afiliacion y negociacion
colectiva, sin que de su ejercicio se puedan derivar represalias, y no ofrecerdn remuneracién o pago de
ningun tipo a los trabajadores con el fin de entorpecer el ejercicio de tales derechos.

Los representantes de los trabajadores estaran protegidos contra cualquier tipo de discriminacion y
podran desempeniar libremente sus funciones como representantes en su lugar de trabajo.

Ante la designacion o eleccidon de un empleado para el ejercicio de un cargo publico representativo o
funciones sindicales de dmbito provincial o superior, el empleado deberd poner en conocimiento a su
superior jerarquico dicho nombramiento o eleccidn.

Toda actividad politica llevada a cabo por los trabajadores no puede ser atribuida en ningln caso a Saba,
debe ser a titulo personal y no debe interferir en la actividad laboral.

6. No discriminacion.

Saba no acepta ninglin comportamiento en el trato con consumidores o terceras personas, que pueda
interpretarse como una discriminacion por razén de raza, etnia, género, religién, orientacién sexual,
afiliacion sindical, ideas politicas, convicciones, origen social, situacion familiar o discapacidad.

7. Uso y proteccion de las instalaciones y equipos

Los trabajadores estan obligados a mantener el entorno de trabajo e instalaciones en correcto estado de
funcionamiento. Se deberd hacer un uso adecuado y respetuoso e informar a los responsables de las
instalaciones y/o edificios cuando no presenten las condiciones previstas o se esté haciendo un mal uso o
haya un mal funcionamiento. De esta forma se ayudara a mantener un lugar de trabajo digno, cémodo y
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seguro.

Los activos de Saba estan constituidos por: equipos, vehiculos, herramientas, equipos informaticos,
software, marcas, dominios, propiedad industrial e intelectual, informacién de la empresa, el
conocimiento y producto del trabajo de los trabajadores, etc.

Los trabajadores deben proteger los activos de Saba, garantizando un uso eficiente y apropiado de los
mismos, y preservandolos de usos inadecuados. De forma general solo pueden ser usados en beneficio
de la empresa, a excepcion de aquellos supuestos que pudieran ser autorizados.

Toda informacion contenida en soportes tanto fisicos (papeles, informes, etc.) como en soportes
electrénicos (ordenadores, intranet, etc.) es parte del conocimiento y valor de la empresa y por tanto de
su propiedad.

Los trabajadores deberan velar porque todo uso que se efectle sobre los activos de Saba sea para las
actividades de dichas empresas.

8. Relaciones con clientes y proveedores.

En las comunicaciones con clientes, proveedores, o terceros, no se desprestigiard ni menospreciara a los
competidores.

Las relaciones con clientes y proveedores se basaran en los principios de integridad, honestidad y respeto.

Los trabajadores deben comprometerse a tratar a los clientes de manera justa, proporcionandoles
informacion rigurosa y veraz, y buscando siempre la excelencia en la prestacion de servicios.

Se garantizara la proteccion de la privacidad y confidencialidad de los datos de clientes. La informacion
de los clientes solo sera usada para finalidades de negocio.

Los procesos de seleccion de proveedores deben cumplir los principios de equidad, objetividad y
transparencia. La seleccion se basara en criterios de calidad, coste y cumplimiento de plazos.

A la hora de establecer relaciones de negocio con otras empresas o profesionales se tendra en cuenta
como criterio de seleccién el que mantengan criterios de comportamiento y gestion similares a los
enunciados en este Codigo.

Asimismo, se respetaran las condiciones contractuales pactadas por las partes.

En la seleccidn y contratacidn de proveedores, ademads, se deberan incluir clausulas medioambientales y
sociales cuando se considere oportuno, atendiendo a las pautas basicas que sobre esta materia pueda
fijar Saba.

9. Relaciones con las Administraciones Publicas.

Se prohibe cualquier conducta orientada a obtener favores ilicitos de la Administracion o que pueda
inducir a la falta de rectitud y transparencia en las decisiones de la Administracion.

En las actuaciones de una empresa son particularmente nefastas todas aquellas conductas tendientes a
manipular el resultado de concursos convocados por la administracidn, tales como:

- el acuerdo con otros licitantes o su soborno para que no concurran a una licitacion,

- la corrupcién de funcionarios publicos para que nos comuniquen datos relevantes o con la
intencidn de que resuelvan a nuestro favor la adjudicacion de un concurso.

La legislacion vigente prevé penas y medidas tan severas para estos casos que pueden llevar a la
desaparicion de la empresa.
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Por ello, los trabajadores de la sociedad deberan en sus relaciones con las Administraciones publicas
nacionales, europeas, de paises terceros y organismos internacionales comportarse de tal modo que no
induzcan a un funcionario publico a violar sus deberes de imparcialidad o cualquier precepto legal.

Los trabajadores no podran ofrecer o entregar regalos o retribucién de cualquier otra clase a una
autoridad, funcionario publico o persona que participe en el ejercicio de la funcidn publica, ni aunque le
fuera solicitado por éstos.

De esta obligacion se deriva:

- La prohibicién absoluta de ofrecer a cualquier funcionario publico, directa o indirectamente,
algun tipo de ventaja indebida con el fin de que viole sus obligaciones para favorecer a nuestras
empresas.

- Queda prohibido utilizar abusivamente una relacion personal con un funcionario publico, su
familiar o el dirigente de un partido politico con el fin de lograr que este influya, a su vez, en la
toma de decisiones favorables a la empresa. En caso de duda acerca de lo que puede consistir
una relacién abusiva habra de consultarse con el Comité Etico local de Chile.

- Queda prohibida la realizacién de regalo, invitacion o atencién a funcionarios publicos. Esta
prohibicién se extiende también a personas estrechamente vinculadas al funcionario por lazos
familiares o de amistad.

- Cualquier prestacidn de servicios o suministro a funcionarios publicos, incluidos sus familiares
o allegados, que puedan adoptar decisiones relevantes que afecten a nuestras empresas sera
comunicada al Comité Etico local de Chile para que compruebe su congruencia y equidad, y que
no es utilizada para encubrir la atribucidn de una ventaja ilicita.

Los trabajadores de Saba no podran influir en un funcionario publico o autoridad, prevaliéndose de
cualquier situacién derivada de su relacidn personal con éste o con otro funcionario publico o autoridad,
para conseguir una resolucion favorable para los trabajadores de Saba o para un tercero.

Los trabajadores de Saba no podran ofrecer, prometer, conceder cualquier beneficio indebido, pecuniario
o de otra clase, corromper o intentar corromper, por si o por persona interpuesta, a los funcionarios
publicos extranjeros o de organizaciones internacionales, ni atender a sus solicitudes al respecto, en
beneficio de los propios trabajadores de Saba y/o de Saba o de un tercero, con el fin de que actien o que
se abstengan de actuar en relacion con el ejercicio de funciones publicas para conseguir o conservar un
contrato u otro beneficio irregular en la realizacion de actividades econémicas internacionales.

Nuestros trabajadores mantendran una actitud de colaboracion y disponibilidad maxima con las
autoridades administrativas en el curso de sus inspecciones o verificaciones, sin obstaculizar en modo
alguno su labor.

10. Libre competencia y relaciones con los consumidores

Saba basa sus negocios en la calidad de su servicio, y por ello rechaza la realizacion de cualquier acuerdo
con otras empresas que pueda restringir la libre competencia, consistente, por ejemplo, en la reparticidn
de mercados o la fijacion de precios. Ningin empleado puede sentirse autorizado para la realizacion de
estas conductas alegando un interés de la empresa.

En el ambito de las relaciones de negocios privadas queda prohibido ofrecer una ventaja econdmica a las
personas encargadas de adquirir bienes o servicios en otras empresas con el fin de que incumpliendo sus
deberes se decanten por la adquisicion de nuestros servicios o productos postergando a los de un
consumidor.
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Los trabajadores de Saba no podrdn prometer, ofrecer o conceder a directivos, administradores,
trabajadores o colaboradores de una tercera entidad un beneficio o ventaja de cualquier naturaleza no
justificados para favorecer a los propios trabajadores de Saba o a un tercero frente a otros. Igualmente,
los trabajadores de Saba, o mediante persona interpuesta por ellos, no podran recibir, solicitar o aceptar
un beneficio o ventaja de cualquier naturaleza no justificado con el fin de favorecer en perjuicio de
terceros a la persona y/o a la entidad, a la cual pertenece, que le otorga o espera el beneficio o ventaja.

Igualmente queda prohibido la realizacion de regalos, invitaciones o atenciones a trabajadores o
directivos de otras empresas, que tengan un valor significativo, que no sean adecuados a las
circunstancias o que estén fuera de aquellos considerados normales seguin usos y costumbres.

11. Conflictos de interés.

Se debe evitar cualquier situacion en que los intereses personales del empleado o de su entorno puedan
entrar en colisidén con los intereses de Saba. Por esta razon, los trabajadores se abstendran de realizar
cualquier operacion o decisidon cuando se encuentren en una situacion de conflicto de interés, como, por
ejemplo, cuando tenga intereses patrimoniales con la parte con la que realiza el negocio u operacién.

En caso de identificar alguna de estas situaciones, el trabajador deberd comunicarla a su superior
jerarquico, y/o al Area de Recursos Humanos o Personas y Organizacion de la empresa a la que pertenezca
o directamente ante el Comité Etico Local de Chile, para que se determine la solucién a adoptar. No
realizara ningun tipo de gestidn a menos que obtenga una autorizacion expresa.

Con el fin de evitar conflictos de interés, los trabajadores de Saba:

- No pueden prestar servicios a empresas competidoras de Saba o del mismo sector, ni a clientes,
proveedores u otros terceros que también representen intereses no compatibles con los
principios de Saba.

- No deben aceptar ni entregar regalos o compensaciones a clientes, proveedores o
administraciones publicas, que tengan un valor significativo, que no sean adecuados a las
circunstancias o que estén fuera de aquellos considerados normales segun usos y costumbres.
Se podran aceptar objetos de propaganda, invitaciones o regalos navidefios siempre y cuando
su valor esté dentro de unos limites razonables.

- No deben aprovecharse de ventajas personales para ellos ni para su entorno inmediato por
razon de su puesto en Saba.

- No podran desarrollar actividades profesionales que interfieran en los intereses de Saba. Dicha
posibilidad de interferencia debera ser puesta en conocimiento del Comité Etico local de Chile,
que estudiara el caso para ver si se interfiere en la actividad laboral.

- No pueden realizar actos de autocontratacidén o de contratacidn con familiares o allegados o
empresas en las que tengan algun tipo de interés, salvo que cuente con autorizacidon previa del
Comité Etico local de Chile.

12. Comunicacion externa, transparencia de la informacion e informacion
confidencial.

Cualquier trabajador que sea consultado sobre algin aspecto relativo a Saba por algin medio de
comunicacidn, o que sea requerido para una intervencién publica en nombre de Saba, debera dirigirse
previamente a la persona que tenga la responsabilidad de Comunicacién y Relaciones Institucionales. En
todo caso, la informacién comunicada relativa a Saba deberd ser transparente, veraz y consistente.

Todos los trabajadores de Saba deben poner el mdximo cuidado en preservar la imagen y reputacién de
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la compafiia en todas sus actuaciones profesionales. Asimismo, siempre que aparezcan o se presenten
por iniciativa propia como trabajadores de Saba, en cualquier medio social (Internet, redes sociales, etc.),
deberan velar por el uso correcto y adecuado de la imagen de Saba y el respecto a los valores impulsados
en el presente Cadigo.

Los trabajadores son responsables de la fiabilidad y actualizacién de la informacion de Saba, asi como de
su conservacion. La informacion debera ser transparente, verificable y coherente.

Los consumidores de nuestros servicios tienen derecho a que lo publicitado se corresponda con lo
realmente adquirido. Saba rechaza cualquier tipo de publicidad engafiosa, en la que se hagan afirmaciones
que no se correspondan con la realidad.

En especial, en el caso de la informacidn financiera, los trabajadores velaran por el cumplimiento de la
normativa aplicable.

Queda prohibido apoderarse a través de cualquier medio de secretos comerciales o industriales de
nuestros competidores. Las posibles ventajas que de ello puedan derivarse para nuestra entidad nunca
justifican este comportamiento.

Igualmente queda prohibido emitir informaciones o rumores falsos sobre la calidad de los productos o
servicios de nuestros competidores.

Un activo de gran valor para cualquier empresa es la informacién confidencial. Por esta razén nuestros
trabajadores tienen un deber de confidencialidad.

Los trabajadores son responsables de la proteccidn de la informaciéon confidencial a la que pudieran tener
acceso en el desarrollo de su actividad.

Se entendera por informacién confidencial la referente a operaciones juridicas o financieras (que pudieran
estar en estudio o negociacidn) y toda aquella informacidn perteneciente a Saba que si fuera divulgada
pudiera perjudicar los intereses de Saba y/o favorecer los intereses de sus competidores.

No se debe revelar informacidn confidencial a nadie fuera de la empresa, excepto cuando sea necesario
por motivos de negocio y esté autorizado. Ademas, se debe minimizar el riesgo de que personas no
autorizadas puedan tener acceso a informacion de caracter confidencial.

Los trabajadores no podran difundir, revelar o ceder secretos de Saba. Tampoco podran apoderarse, por
cualquier medio, de documentos escritos o electrénicos, soportes informaticos u otros objetos similares,
o emplear artificios técnicos de escucha, transmision, grabacién o reproduccion del sonido o de la imagen
o de cualquier otra sefial de comunicacidn para descubrir los secretos de Saba.

No se debe usar informacion confidencial en beneficio personal o del entorno inmediato del empleado.
La obligacion de secreto debe continuar incluso tras el cese de la relacién laboral con Saba.

Los trabajadores no podran, sin el consentimiento del tercero afectado, apoderarse de sus papeles, cartas,
mensajes de correo electrénico o cualesquiera otros documentos o efectos personales o interceptar sus
telecomunicaciones o utilizar artificios técnicos de escucha, transmisién, grabacién o reproduccion del
sonido o de la imagen, o de cualquier otra sefial de comunicacion para descubrir los secretos o vulnerar
la intimidad de dicho tercero afectado. Asimismo, no podran apoderarse, utilizar o modificar, en perjuicio
de tercero, datos reservados de cardcter personal o familiar de otro empleado que se hallen registrados
en ficheros o soportes informaticos, electrénicos o telematicos, o en cualquier otro tipo de archivo o
registro publico o privado. No pudiendo ademas difundir, revelar o ceder a terceros los datos o hechos
descubiertos o las imagenes captadas.

13. Seguridad en el trabajo

La seguridad en el trabajo es una prioridad en nuestra organizacion que aspira a establecer el nivel mas
alto de prevencion y seguridad exigido por la legislacion vigente de cualquier pais en el que actuemos.
Nuestras empresas respetardn, en cualquier caso, los estdndares internacionales establecidos por la OIT.
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Saba no empleard a menores de edad, no utilizara el trabajo forzado, ni impondra condiciones de trabajo
que infrinjan la legalidad vigente en cada pais y los Convenios internacionales. Tampoco contratara con
empresas que incumplan estas obligaciones, ni adquirird sus producto, les suministrara productos o
prestara servicios.

En el ambito de prevencion de los riesgos laborales, se desarrollaran por parte de Saba, evaluaciones de
riesgos, planificacion de acciones preventivas, y se adoptaran medidas de proteccidén y prevencion.

Cada empleado tiene la responsabilidad de cumplir con lo establecido en las normas de prevencion de
riesgos laborales, seguridad e higiene en el trabajo. Igualmente, tiene la responsabilidad de informar,
inmediatamente, sobre accidentes o sobre condiciones de trabajo inseguras a su superior jerarquicoy a
los trabajadores designados para realizar actividades de prevencién y de proteccion, y de participar en los
cursos de formacion sobre riesgos laborales.

14. Derecho a la proteccion de datos personales

Todo comportamiento de Saba, asi como de sus trabajadores, debe garantizar y proteger, en lo que
concierne al tratamiento de los datos personales, las libertades publicas y los derechos fundamentales de
las personas fisicas, y especialmente de su honor e intimidad personal y familiar, conforme las
disposiciones legales que al respecto rigen en Chile.

La actividad de la empresa necesita de informacion y de una comunicacién fluida entre nuestros
trabajadores y con terceros, utiliza medios de comunicacidn y necesita realizar operaciones de
tratamiento y almacenamiento de datos.

Nuestra empresa es plenamente consciente de los riesgos que de todo ello se derivan para la intimidad
de terceros, especialmente consumidores, y trabajadores. Por esta razon hemos desarrollado las medidas
de seguridad que requiere la legislacidn sobre proteccién de datos. Todo empleado debe ser consciente
de que:

- Solo tiene acceso a aquellos datos y recursos que precise para el desarrollo de sus funciones.
Ningun empleado puede acceder a los datos de un fichero sin estar autorizado.

- Los datos personales sélo pueden recogerse y almacenarse en la medida y durante el tiempo
en que sea necesario para cumplir un fin legitimo y sdlo pueden ser utilizados en atencidn a la
finalidad para los que fueron recabados.

- Los datos de caracter personal objeto del tratamiento sélo podran ser comunicados a un
tercero para el cumplimiento de fines directamente relacionados con la actividad de la
empresa, siendo siempre necesario el consentimiento del interesado, a excepcién de
requerimientos legales.

15. Sistemas informaticos, internet, correo electrénico y teléfono.

Los trabajadores no podran vulnerar las medidas de seguridad existentes en Saba, o en otras empresas,
para acceder a datos o programas informaticos contenidos en un sistema informatico, en contra de la
voluntad de los titulares de los derechos de dichos sistemas.

Los trabajadores, sin autorizacidn, no podran, sea cual fuere el medio utilizado, borrar, dafar, deteriorar,
alterar, suprimir o hacer inaccesibles datos, programas informaticos o documentos electrdnicos ajenos.
Tampoco podrdn obstaculizar o interrumpir el funcionamiento de los sistemas informaticos de Saba,
introduciendo, transmitiendo, dafiando, borrando, deteriorando, alterando, suprimiendo o haciendo
inaccesibles datos informaticos.

La utilizacion de archivos o programas de procedencia externa puede entrafiar graves riesgos para nuestra
seguridad. Por esta razon, deberd evitarse la utilizacién de software no autorizado por los servicios
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informaticos de Saba, la realizacion de descargas o cualquier otro comportamiento que entrafie el riesgo
de introducir en nuestra red un virus o cualquier otro elemento peligroso para la seguridad informatica.

No podran hacerse copias no autorizadas de programas informaticos desarrollados internamente o
adquiridos por Saba a terceros.

Queda terminantemente prohibido utilizar en los sistemas informéticos programas de ordenador o de
cualquier otro elemento de software para el que nuestra empresa no ha adquirido la oportuna licencia.

El uso de los sistemas informaticos, internet, correo electrdnico y teléfono debe ser eminentemente
profesional. Moderadamente, podrd usarse con finalidades particulares, siempre que no se dafie la
imagen o los intereses de la compaiiia, que el uso sea minimo, que no suponga un coste para la compaifiia,
y que no se interfiera en la actividad laboral. Tampoco se podra usar para negocios personales, negocios
que tengan relacion con otra compaiiia o actividades politicas.

En todo caso, el uso de sistemas informatico, internet, correo electrénico y teléfono debera cumplir con
la legalidad vigente, debiendo abstenerse los trabajadores de hacer usos que pudieran suponer un acto
ilicito.

Constituye, especialmente, un uso indebido del acceso a internet el utilizar los medios de la empresa para
el acceso a chats o lugares que permitan la descarga de musica, peliculas, etc., asi como aquellos lugares
de contenido sexual o de juegos y entretenimientos. Estd prohibida la utilizacidn de correo electrénico de
la empresa para realizar practicas de propagacion de virus, pornografia infantil etc. El trabajador serd el
Unico responsable por la comision de tales hechos delictivos.

Tampoco podran utilizarse para infringir las directrices de no discriminacién, o acoso en el trabajo, ni para
recogida de firmas o fondos. Excepcionalmente, se podran utilizar internet, correo electrdnico y teléfono
para la recogida de firmas o fondos para actividades desarrolladas dentro de acciones de voluntariado
que puedan realizar los trabajadores de Saba.

Saba se reserva el derecho a realizar una serie de acciones de control sobre estos usos, con unas
finalidades determinadas y legitimas que se circunscriben dentro de su facultad de control. Las medidas
de control se realizaran cuando sean justificadas, necesarias y proporcionadas, con la finalidad de
controlar la aplicacién que realiza el trabajador sobre el uso de los sistemas informaticos, internet, correo
electrdnico y teléfono, sin entrar en el contenido de la informacion.

Se podra entrar asimismo en el contenido de la informacidn, cumpliendo siempre con la legalidad vigente,
cuando exista un indicio real y consistente de la comisidon de una conducta ilicita penal, para probar la
comision de la misma.

16. Proteccion del medio ambiente y ordenacidn del territorio

16.1 Proteccion del medio ambiente

Saba respetard toda la legislacion de proteccion del medio ambiente y estda comprometida con la
sostenibilidad. La direccion empresarial adoptara medidas con el fin de optimizar el gasto de energia.

En el ambito de prevencién de dafios y/o amenazas medioambientales, Saba dispone de una politica y
varias normativas y procedimientos ambientales siendo responsabilidad de cada empleado el cumplir con
las mismas.

Los trabajadores deben cumplir con las leyes u otras disposiciones de caracter general protectoras del
medio ambiente no pudiendo provocar o realizar directa o indirectamente acciones que puedan
perjudicar gravemente el equilibrio de los ecosistemas y/o poner en riesgo la salud de las personas.

Saba ejercera sus actividades disponiendo de aquellas autorizaciones que legalmente correspondieran.

No se podrd obstaculizar la actividad inspectora de la administracidon ni falsear u ocultar aspectos
ambientales de las actividades ejercidas por Saba.
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El trabajador debera de informar al Comité Etico Local de Chile y a su superior jerarquico de cualquier
comportamiento que suponga un incumplimiento de las normas ambientales, asi como cualquier otro
acto que pueda implicar un dafio y/o amenaza para el medio ambiente.

16.2 Ordenacion del territorio

No se podran llevar a cabo obras de urbanizacién, construccién o edificacién no autorizadas en suelos
destinados a viales, zonas verdes, bienes de dominio publico o lugares que tengan legal o
administrativamente reconocido su valor paisajistico, ecoldgico, artistico, histérico o cultural, o que por
los mismos motivos hayan sido considerados de especial proteccidn. Asimismo no se podran llevar a cabo
obras de urbanizacidn, construccion o edificacion no autorizadas en el suelo no urbanizable.

17. Estafa y alzamiento de bienes

Es contrario al presente Cddigo la realizacion de estafas consistentes en utilizar engaio bastante para
producir error en otro, induciéndole a realizar un acto de disposiciéon en perjuicio propio o ajeno, y
aquéllos que valiéndose de alguna manipulacién informatica o artificio semejante consigan la
transferencia no consentida de cualquier activo patrimonial en perjuicio de tercero.

Sera igualmente contrario al presente Cddigo el alzamiento de los bienes de Saba en perjuicio de sus
acreedores. Asimismo queda prohibido realizar cualquier acto de disposicion patrimonial o generador de
obligaciones, cualquiera que sea la naturaleza de dichas obligaciones, que dilate, dificulte o impida la
eficacia de un embargo o de un procedimiento ejecutivo o de apremio, judicial, extrajudicial o
administrativo, iniciado o de previsible iniciacion. Todo lo anterior, sin perjuicio de la normativa legal
existente.

18. Blanqueo de capitales

No se podran adquirir, poseer, utilizar, convertir o transmitir bienes, sabiendo que éstos tienen su origen
en una actividad delictiva, cometida por el propio empleado o por tercera persona. Asimismo, no se podra
realizar cualquier otro acto para ocultar o encubrir su origen ilicito o para ayudar a la persona que haya
participado en la infraccidn o infracciones a eludir las consecuencias legales de sus actos.

Con el fin de prevenir que, en el desarrollo de sus actividades, se puedan llevar a cabo pagos irregulares
o blanqueo de capitales con origen en actividades ilicitas o delictivas se examinaran con especial
detenimiento las operaciones econdmicas que por su naturaleza o cuantia puedan considerarse inusuales,
evitando o controlando especialmente aquéllas que se realicen en efectivo, con cheques al portador o
con destino a cuentas bancarias situadas en paraisos fiscales.

Igualmente se examinara diligentemente la honradez profesional de aquellas personas fisicas o juridicas
cuya identidad se desconoce y con las que van a entablarse relaciones comerciales de especial relevancia
(adquisicion de empresas, compra de terrenos, etc.), con el fin de evitar que las operaciones que se
realizan con nuestras empresas sean utilizadas para el blanqueo de capitales.

Nuestros trabajadores prestaran especial atencién a aquellos casos en los que pudieran existir indicios de
falta de integridad de las personas o compaiiias con las que el Grupo mantiene relaciones, debiendo
informar inmediatamente al Comité Etico local de Chile de cualquier pago sobre el que se plantee duda.

19. Obligaciones Tributarias y de seguridad social

Una obligacién bdsica de cualquier empresa es el cumplimiento puntual de las obligaciones tributarias y
con la Seguridad Social. Por esta razon todas nuestras declaraciones al Servicio de Impuestos Internos se
aportaran lealmente todos los hechos de trascendencia tributaria.
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La contabilidad mercantil, libros o registros fiscales debera llevarse a cabo sin incumplir el régimen de
estimacién directa de las bases tributarias; sin llevar a cabo contabilidades distintas que, referidas a una
misma actividad y ejercicio econémico, oculten o simulen la verdadera situacidn de la empresa; sin anotar
en los libros obligatorios negocios, actos, operaciones o, en general, transacciones econdémicas, con cifras
distintas a las verdaderas; sin practicar en los libros obligatorios anotaciones contables ficticias.

Fruto del mismo compromiso con la sociedad y las instituciones publicas es el que inspira nuestra relacion
con aquellas entidades publicas a las que solicitamos o nos han concedido subvenciones publicas. Aparte
de los mecanismos concretos que puedan implantarse para evitar el fraude de subvenciones, en toda
solicitud y gestion de subvenciones y ayudas publicas se adoptaran los siguientes controles:

- Existird un responsable de cada proyecto subvencionado, que sera el responsable de transmitir
la informacién al 6rgano subvencionador y de garantizar su veracidad.

- Un drgano distinto al que gestiona los fondos de la subvencion, revisara el cumplimiento de los
fines de la subvencién y la informacidn que se entrega a la Hacienda Publica.

- Nose podrd, ya sea por accidn u omision, defraudar al Servicio de Impuestos Internos o a la
Tesoreria General de Republica de Chile u otros érganos administrados por ésta. Tampoco se
podra defraudar, por accién u omisién, a la Seguridad Social eludiendo el pago de las cuotas de
ésta y conceptos de recaudacion conjunta, obteniendo indebidamente devoluciones de las
mismas o disfrutando de deducciones por cualquier concepto de forma indebida. Igualmente,
no se podra falsear las condiciones requeridas por las Administraciones Publicas para obtener
una subvencion, desgravacién o ayuda publica u ocultar las condiciones que hubieran impedido
la pertinente concesion.

20. Falsedades en medios de pago y control financiero de los pagos en

efectivo.

No se podra alterar, copiar, reproducir o de cualquier otro modo falsificar tarjetas de crédito o débito o
cheques de viaje. Asimismo, no se podrd tener los referidos medios de pago falsificados destinados a la
distribucion o trafico, igualmente, no se podran usar los mismos medios de pago en perjuicio de terceros
cuando los trabajadores sean conocedores de su falsedad.

Con el fin de eliminar pagos ilicitos cualquier operacidn o transaccidén que se realice en la empresa:

- Debe estar relacionada con el fin social o con una actividad enmarcada dentro de nuestras
actividades de responsabilidad social,

- Debe estar debidamente autorizada,

- Debe estar debidamente documentada y registrada, debiendo existir una coincidencia plena
entre el fin declarado de la transaccién y su finalidad real,

- Debe existir una proporcion razonable entre la cantidad econdmica desembolsada y el servicio
recibido o el producto adquirido.

- Se prestard especial atenciéon a los pagos extraordinarios, no previstos en los acuerdos o
contratos correspondientes.

21. Mercado bursatil

El mercado de valores es hoy un instrumento esencial en la vida econdémica, una herramienta
imprescindible de financiacién empresarial. Por esta razén nuestros trabajadores:

- No realizaran operaciones con valores negociables en bolsa de clientes, proveedores,
sociedades partner por ejemplo a través de un Consorcio o Joint Venture o de cualquier otra
sociedad que estén basadas en informacién privilegiada a la cual han accedido con ocasion de
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su actividad profesional. Esta prohibicion se extiende a cualquier producto financiero cuya
cotizacién dependa de la cotizacidn de estas entidades.

- Tampoco podran comunicar esta informacion a terceras personas o recomendar que compren
acciones o cualquier otro instrumento financiero a partir de la misma.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el titulo XXI de la Ley N218.045 de Mercado de Valores, por informacién
privilegiada debe entenderse toda informacion de cardcter concreto que se refiere directa o
indirectamente a uno o varios valores o instrumentos financieros admitidos a cotizacion, o en curso de
serlo o a sus emisores, que no se haya hecho publica y que si lo fuera podria influir de manera apreciable
su cotizacion.

La informacidn privilegiada puede derivarse, por ejemplo, del conocimiento de los resultados financieros
de otra empresa, de sus planes de financiacién, de la preparacidn de fusiones o adquisiciones, de la firma
o preparacion de contratos importantes, de invenciones en curso, del lanzamiento de nuevos productos
etc.

En caso de duda sobre el caracter privilegiado de la informacién debera consultar al Comité Etico Local de
Chile.

22. Propiedad intelectual e industrial

Bajo ningun concepto, un trabajador de Saba puede sentirse autorizado para utilizar o producir
ilegitimamente bienes u objetos que estan protegidos por los derechos de propiedad industrial e
intelectual.

Asimismo los trabajadores no podran efectuar ningln tipo de uso sobre la propiedad intelectual e
industrial perteneciente a una persona fisica o juridica ajena a Saba sin disponer de las pertinentes y
previas autorizaciones.

23. Alcohol y drogas.

No estara permitido el consumo o posesidn de drogas, ni de alcohol en los lugares de trabajo (a excepcion
de celebraciones institucionales o situaciones convencionales en los que se podra consumir alcohol).

No se podran llevar a cabo actos de elaboracién o trafico de drogas, estupefacientes o sustancias
psicotrépicas. Igualmente se prohibe cualquier acto que promueva o facilite el consumo de estas
sustancias.

24. Proyectos de contenido social.

No estd permitido realizar donaciones, directas o indirectas a partidos politicos u organizaciones
vinculadas con ellos, tales como las fundaciones de los partidos.

Como miembro socialmente responsable, nuestra empresa fomentara la cultura y colaborara con
proyectos sociales y humanitarios. En el marco de este tipo de proyectos es posible cualquier tipo de
colaboracion con ONGs y administraciones publicas, siempre y cuando las cantidades o ayudas aportadas
se hayan concedido de modo transparente y sin buscar el provecho y la promocién personal de alguna de
las personas de la organizacién o afectar a la imparcialidad de un funcionario publico.

Estas contribuciones en ningun caso deben realizarse en relacién con actos de propaganda electoral o
como medio para sobornar a un funcionario publico de manera encubierta.
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25. El Comité Etico Local de Chile.

Es voluntad de Saba que las normas y mandatos que se contienen en este Codigo rijan efectivamente el
desarrollo de nuestras actividades, por esta razén en Chile oficiard un Comité Etico Local, que velara por
su respeto y desarrollo. En razén que todos los trabajadores del Grupo Saba en Chile estan contratados
bajo la razén social de la sociedad Saba Estacionamientos de Chile S.A., en bajo el alero de esta sociedad
que se implementara el Comité Etico Local.

La composiciéon y nombramiento de los integrantes sera definido por el Directorio de dicha sociedad.

Las funciones basicas del Comité Etico Local son:

1. Garantizar la difusién interna del Cédigo Etico entre todas las personas de Saba, estableciendo
planes de formacién continua.

2. Controlar el cumplimento del Cédigo en Saba.

3. Recibir consultas y comunicaciones relacionadas con la aplicacién del Codigo.

4. Recabar datos, analizar y resolver cualquier consulta y/o comunicacion sobre el Cédigo y sus
reglamentos.

5. Realizar el control de los procedimientos implantados y actualizar el Cédigo Etico.

6. Informar sobre sus actividades al Comité Etico de Saba Infraestructuras.

7. Trabajar de manera coordinada con el Oficial del Cumplimiento conforme lo establece el articulo 32
del presente Cédigo.

26. Canal Etico y Tratamiento de datos personales en el marco del Cédigo
Etico

El Comité Etico Local de Chile establece canales formales para que todos los trabajadores puedan realizar
de buena fe y sin temor a represalias consultas o comunicaciones de incumplimiento, asi como ideas,
criticas, sugerencias.

Las denuncias que realicen personas ajenas a la organizacidén tendran un tratamiento semejante a las
denuncias internas, quedando garantizada la confidencialidad.

Las comunicaciones podran realizarse:

- Através del correo electrénico, denuncias@saba-chile.cl
- Através del correo postal: Comité Etico Local de Chile, Avenida Apoquindo 5.400, Oficina 1.301
Norte, Las Condes, Santiago de Chile.

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES EN EL MARCO DEL CODIGO ETICO
Responsable del tratamiento

Los datos personales facilitados al presentar alguna de las comunicaciones previstas en el presente Cédigo
Etico seran tratados por Saba Estacionamientos de Chile, S.A.

En todo caso, los datos personales seran tratados con las maximas garantias de confidencialidad y
conforme a la legislacidn vigente en materia de proteccidn de datos de caracter personal.

Finalidad del tratamiento

Salvo las copias controladas y distribuidas, el presente documento no serd copiado ni entregado sin la autorizacion expresa de la Direccion de Saba, en cuyo caso, dichas copias
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e En el caso de las comunicaciones previstas en el Cdigo Etico, tales como consultas, ideas, criticas o
sugerencias, los datos seran tratados con la exclusiva finalidad de gestionar la comunicacion recibida.
Al realizar la comunicacion, la persona que la envia consiente el tratamiento de sus datos para la
finalidad anteriormente descrita, siendo su consentimiento la base juridica para el tratamiento de
datos realizado.

e Enaquellos casos en los que la comunicacion sea relativa a la denuncia de conductas irregulares y/o
que puedan suponer una vulneracién de la ley o del Cédigo Etico, los datos serdn tratados con la
finalidad de gestionar el procedimiento previsto en el Cédigo Etico a tal efecto. En particular,
los datos seran tratados para atender la comunicacion efectuada e investigar los hechos
denunciados. El Comité Etico Local de Chile sera el encargado de admitir la comunicacién, investigar
los hechos contactando con los interesados y, en su caso, notificar a los interesados el resultado de
las investigaciones realizadas. Al realizar la comunicacion, la persona que la envia consiente el
tratamiento de sus datos para las finalidades anteriormente descritas, siendo la base juridica para el
tratamiento de dichos datos el interés legitimo de Grupo Saba en garantizar la exclusion de su
responsabilidad penal.

Quién tendra acceso a los datos

e En el caso de las comunicaciones previstas en el Cdigo Etico, tales como consultas, ideas, criticas o
sugerencias, los datos serdn conocidos por el Comité Etico Local de Chile, asi como por las personas
para las que resulte imprescindible su conocimiento a fin de gestionar su comunicacién, incluyendo,
en su caso, a su entidad empleadora del Grupo Saba.

e Enaquellos casos en los que la comunicacidn sea relativa a la denuncia de conductas irregulares y/o
que puedan suponer una vulneracién de la ley o del Cédigo Etico, los hechos podran ser conocidos
por el Comité Etico Local de Chile, asi como por las personas para las que resulte imprescindible su
conocimiento a fin de investigar los hechos y, en funcién de la materia, cuando su conocimiento sea

requerido por las autoridades competentes.
Durante cuanto tiempo se conservan los datos

El Comité Etico Local de Chile conservara los datos personales durante el tiempo imprescindible para
gestionar su comunicacion.

En el caso de que la comunicacidn sea relativa a la denuncia de conductas irregulares y/o que puedan
suponer una vulneracién de la ley o del Cédigo Etico, los datos serdn conservados durante el tiempo
imprescindible para decidir acerca de la investigacién, manteniéndose posteriormente bloqueados para
atender a las potenciales responsabilidades que pudieran derivarse de la misma, durante los plazos de
prescripcidn legal aplicables.

Derechos de los titulares de los datos

Los titulares de los datos podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacidn, supresidn, oposicion,
limitacion del tratamiento u portabilidad, asi como revocar su consentimiento, enviando una solicitud por
escrito dirigida al Comité Etico Local de Chile, mediante los canales definidos para su contacto.

Si considera que se ha cometido una infraccion de la legislacién en materia de proteccion de datos
respecto al tratamiento de sus datos personales, también tiene derecho a presentar una reclamacién ante
la autoridad competente.
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27. Denuncias internas

Denunciar las conductas irregulares y que atentan contra la Ley chilena y este Cédigo Etico constituye una
prueba del compromiso de los trabajadores con nuestra empresa. Las denuncias internas son un
instrumento imprescindible para garantizar la efectiva aplicacidn del Cédigo, mejorar la normativa interna
destinada y prevenir y descubrir conductas irregulares.

Objeto de una denuncia pueden ser hechos andmalos o comportamientos irregulares, ilicitos o delictivos
que supongan una infraccién a nuestro Cédigo Etico, que pueden ser tanto presentes, como pasados o
futuros, si el denunciante considera inminente su produccién.

Las denuncias se realizardn ante los superiores jerarquicos, el area de Personas y Organizacién o
directamente ante el Comité Etico Local de Chile a través del Canal ético.

El planteamiento de cualquier asunto (consultas o notificaciones) que deba conocer el Comité Etico Local
de Chile, requerira de su formulacién por escrito, aportando como minimo la siguiente informacién:

- Nombre, cargo, recinto en el cual trabaja y Unidad organizativa de la persona que realiza la
comunicacion.

- Encasode una consulta, la el Comité Etico Local de Chile sélo podra responder a quien presenta
la consulta, cuando esta persona haya facilitado datos de contacto.

- Encaso de comunicacién de incumplimiento de alguna cldusula del Cédigo Etico, serd necesario
aportar una descripcion detallada de los hechos y el periodo en que se han producido.

Cada trabajador podra realizar de buena fe y sin temor de represalias, consultas o comunicaciones de
incumplimiento del Cédigo Etico.

El Comité Etico Local investigara cualquier tipo de amenaza, discriminacién, acoso o cualquier otro tipo
de consecuencia negativa que sufra el denunciante.

Al objeto de facilitar toda consulta o comunicacién que realice el trabajador al respecto, se recomienda
que esté perfectamente identificada debiendo constar nombre, apellidos, cargo y direccion a la cual
pertenece dado que la no identificacidon puede dificultar la prontitud de las respuestas a las consultas asi
como la investigacion de la consulta.

En todo caso la identidad del empleado que haya efectuado la consulta o la comunicacidn, y, del empleado
afectado por la misma, asi como su contenido, sera estrictamente confidencial. No obstante, el empleado
afectado por la consulta o comunicacidn debera ser informado del contenido de la misma a fin de que
pueda defender debidamente sus intereses.

Todas las personas que por un motivo u otro tengan conocimiento de alguna de estas comunicaciones
estaran obligadas a:

- Operar bajo criterios de independencia y equidad.
- Preservar la confidencialidad de todos los datos y actuaciones llevadas a cabo.
- Asegurarla norepresalia a los trabajadores o terceras personas implicados en la comunicacién.

Unicamente se revelaran las comunicaciones fuera del canal cuando sea estrictamente necesario (por
ejemplo requerimiento legal), disponiendo en todo momento de las salvaguardas necesarias para
mantener la confidencialidad.

27.1 Denuncia de buena fe

Se entenderd que existe denuncia de buena fe cuando la denuncia se efectia conforme a lo dispuesto en
el presente Cddigo y se realice a partir de hechos o indicios de los que razonablemente pueda
desprenderse un comportamiento ilicito, irregular o anédmalo. Aunque el denunciante no disponga de
hechos o indicios podra considerarse que existe buena fe si la denuncia se realiza conforme a lo dispuesto
en el presente Codigo y se efectua sin animo de venganza, de acosar moralmente, de causar un perjuicio
laboral o profesional o de lesionar el honor de la persona denunciada.
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Ninguna persona que denuncia de buena fe un hecho anémalo o comportamiento irregular podra ser
despedido, sancionado disciplinariamente o sufrir cualquier otro perjuicio en su relacion o promocion
laboral como consecuencia de la denuncia.

27.2 Denuncia de mala fe

Se entendera que la denuncia es de mala fe cuando su autor es consciente de la falsedad de los hechos,
actua con desprecio a la verdad o con intencion de venganza, de acosar a la persona denunciada, de
lesionar su honor o de perjudicarle laboral o profesionalmente.

28. Investigaciones internas

La eficacia del Cédigo Etico y de toda la normativa interna que la desarrolla debe contar con un sistema
de investigaciones internas que garantice su imparcialidad, el derecho a la intimidad y los derechos
basicos de defensa de las personas investigadas. Corresponde al Comité Etico Local de Chile decidir la
apertura de estas investigaciones y encargar su realizacion a un érgano interno o externo.

29. Derechos y obligaciones de los trabajadores ante la realizacion de una
investigacion

El Comité Etico Local de Chile podra acceder a los correos electrénicos de las personas investigadas, en la
medida en que ello se realice en pleno cumplimiento de lo dispuesto tanto en el reglamento interno de
orden, higiene y seguridad de Saba como en la normativa laboral vigente.

Los trabajadores deberan ser informados con precision sobre el fin de la investigacion. En el caso de que
la investigacion tenga por objeto preparar la defensa juridica de la empresa, se le deberd informar
expresamente de que sus declaraciones pueden ser remitidas al Juez o al Ministerio Publico, en caso de
requerirse.

Los trabajadores deberan responder de manera diligente, completa y veraz sobre todas aquellas
preguntas que versen directamente sobre el desempefio de sus actividades profesionales dentro de Saba.

Los trabajadores tienen derecho a no responder ninguna pregunta de la que pueda derivarse una asuncion
de responsabilidad.

Los trabajadores tendran derecho a que a la informacién obtenida no se le dé una finalidad diferente a
aquella que originariamente se le indico.

Los trabajadores tendran derecho a aportar todos los medios de prueba que consideren necesarios para
su defensa.

30. Adopcion de decisiones por el Comité Etico Local de Chile.

El Comité Etico Local, tras analizar los hechos que hayan sido denunciados, realizara las investigaciones
que procedan.

Una vez realizadas adoptara una resolucién que podra conllevar:

- El archivo del expediente, si el Comité Etico Local no encontrara evidencias de actuaciones
contrarias al Cédigo Etico.

- Laadopcién de medidas para restablecer el cumplimiento del Cédigo Etico.

- La aplicacidon de alguna medida disciplinaria de conformidad al reglamento interno de orden,
higiene y seguridad y a la ley laboral vigente, incluida la eventual terminacién de los contratos
de trabajo.

- La denuncia ante los Juzgados o Tribunales competentes.
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La resolucién sera comunicada oportunamente al trabajador afectado.

31. Formacion y/o Capacitacion

Para la correcta aplicacién del presente Cédigo Etico es importante la formacién continua de nuestros
trabajadores. Saba es consciente de la complejidad técnica que entrafia el cumplimiento de mucha de la
legislacion cuyo cumplimiento intenta garantizar este Codigo y de la diversidad de circunstancias en que
tiene que ser aplicado. Por esta razén, el Comité Etico Local establecera periddicamente campafias de
formacion destinadas a aquellos trabajadores mas implicados en el cumplimiento de concretas
obligaciones legales. La eficacia del Cédigo depende en buena medida del nivel de conocimiento e
interiorizacidn de sus disposiciones en los trabajadores.

32. Sistema de Prevencion de Delitos Corporativos de Saba
Estacionamientos de Chile S.A.

Existe en Saba Estacionamientos de Chile S.A. un Modelo de Prevencién de Delitos Corporativos,
conforme lo exige la Ley 20.393, el cual, es plenamente concordante con las directrices contempladas en
este Cddigo, en especial consideracidn a que éste no es un instrumento aislado, sino que debe actuar de
forma conjunta con los protocolos de prevencidon y normas internas como lo exige su articulo 4°, no
obstante, su objetivo principal es evitar la comisidn de los delitos especificos que contempla la Ley 20.393,
a saber:

Lavado y blanqueo de activos;

Financiamiento del terrorismo;

Cohecho a funcionarios publicos nacionales o extranjeros

Receptacién

Negociacidn incompatible (articulo 240 del Codigo Penal)

Corrupcion entre privados (articulos 287 bis y 287 ter del Cddigo Penal)
Apropiacién indebida (articulo 470 N°1 del Cadigo Penal)
Administracion desleal (articulo 470 N°11 del Cddigo Penal)

S 000 T

En razén que respecto de estos delitos es aplicable la responsabilidad penal para las personas juridicas,
en Saba Chile debe existir un Manual de Prevencion de Delitos y se debe nombrar una persona fisica que
ejercera las funciones de encargado de Prevencidn de Delitos u Oficial de Cumplimiento, a fin de prevenir
la comision de éstos. Sus funciones estaran determinadas en el respectivo Manual y serdn aprobadas por
el Directorio de la sociedad Saba Estacionamientos de Chile S.A.

Tanto el Manual de Prevencién como las funciones que ejerce el Oficial de Cumplimiento son
independientes del Comité Etico Local, y por tanto, cuando al Comité Etico Local de Chile llegue alguna
denuncia referida a los delitos listados en las letras precedentes, o bien, en el curso de una investigacion
se concluya que se esta en presencia de alguna circunstancia que pueda relacionarse con la comision de
dichos ilicitos penales, el Comité Etico Local de Chile deberad ponerlos en conocimiento del Oficial de
Cumplimiento, por escrito y en el mds breve plazo, a fin que éste ejerza sus labores propias conforme lo
establece el respectivo Manual de Prevencion.

Se sefiala ademas que el Oficial de Cumplimiento podra recibir denuncias e iniciar de oficio o peticion de
parte investigaciones en el &mbito de su competencia, sin que deba notificarlo al Comité Etico Local de
Chile.
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